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ZAPROSZENIE

Origami System serdecznie zaprasza na szkolenie pokazowe
Ogolnopolskiego Instytutu Rozwoju Kadr w Turystyce.

Temat szkolenia:

Profesjonalna obstuga Klienta w biurze podrézy = skuteczna sprzedaz.

Temat modutu pokazowego:

TYPOLOGIA KLIENTA

Czym nasi klienci réznia sie od siebie?

Jak mowi¢, by kazdy klient Cie zrozumiat?

Jakich stéw uzywac aby trafi¢ w potrzeby klientai skutecznie sprzeda¢ mu oferte turystyczng?
Jakich informacji potrzebuja klienci, by podja¢ decyzje o zakupie wycieczki?

Data i miejsce szkolenia:

20.10.2011 w Poznaniu, sala konferencyjna nr 1, pawilon 6A, godziny 14.30-16.30 »
Szczegdtowy program szkolenia znajduje sie na stronie www.origamisystem.pl \\\
Wstep wolny. \

Zaproszenia beda potwierdzane przez Organizatora telefonicznie do dnia 14.10.2011
Zapraszamy takze na nasze stoisko targowe nr 136 w pawilonie 6A.



